

关于招募2017年“一带一路”国际合作高峰论坛高校志愿者的通知
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各学院团委（团总支），各学生组织：
2017年“一带一路”国际合作高峰论坛将于今年5月14日至15日在北京举行。“一带一路”国际合作高峰论坛是今年我国重要的主场外交活动。服务保障2017年“一带一路”国际合作高峰论坛（以下简称高峰论坛），是继奥运会和国庆60周年活动、2014年APEC会议之后，中央交给北京市的又一项重大政治任务。为高标准完成高峰论坛会议期间的志愿服务工作，按照团市委要求，现将相关事项通知如下。
一、基本情况
按照高峰论坛筹委会秘书处的要求和北京工作实际，我校将配合组织一支政治素质高、能力水平强、服务质量过硬的志愿者队伍，为高峰论坛提供优质的志愿服务。目前初步确定我校需要提供100名志愿者（外加20名递补志愿者），配合筹委会各部门开展服务保障工作，做好会议期间重要活动的志愿者招募、培训、选配和管理的组织实施工作，服务好高峰论坛的重要活动和国内外嘉宾。
二、选拔条件
总体要求为“3+10”。“3”是指 “三个百分百”原则，即：“100%为党团员、100%参与过大型赛会志愿服务经历、100%为实名注册志愿者”，招募会议会场学生志愿者；
“10”是指“十个具体要求”，即：
1.自愿参加高峰论坛志愿服务；
2.原则要求大学三年级（含）以上，身体健康；
3.共产党员或共青团员；
4.“志愿北京”平台实名制注册志愿者；
5.遵守中国法律法规和高峰论坛相关规定；
6.能够全程参加高峰论坛的培训及相关活动；
7.能够在高峰论坛期间连续开展志愿服务工作；
8.母语为汉语的申请人应具备外语交流能力，母语不是汉语的申请人应具备汉语交流能力；
9.具备志愿服务岗位必需的专业知识和技能；
10.具备相关赛会服务经历，至少参加过一次市级赛会志愿服务。
三、进度安排
（一）2月22日，召开各学院动员部署会，组织开展高峰论坛志愿者招募工作；制定我校学生志愿服务工作方案，成立相关工作机构，启动志愿者招募、培训等工作。报名截止时间为2月26日（周日）中午12点，纸质版报名表请送至大学生活动中心402，电子版报名表发送至bjfuv_ydyl@126.com。
（二）3月2日前，完成本校学生志愿者的通知发布、报名、筛选、面试等招募工作。
1.按照“材料初审-院系审核-学校复审”的程序，确定150%的比例初步确认候选人；
2.组建相关专业老师参与、志愿服务骨干参与的面试组，按照“专家面试-背景审查-确认录用-签订协议”的程序，确定120%的比例确认注册志愿者。
（三）3月3日前，确定志愿者入选名单，根据组委会各部门需求，梳理和细化落实志愿者工作内容，编撰岗位说明书；
（四）3月10日前，学校团委完成志愿者工作桌面推演；启动学校志愿者的“应知应会”等方面的基本技能培训。
（五）3月中旬，团市委相关部门组织完成志愿者的集中通用培训；根据各用人部门的要求开展专业培训和现场演练等工作。
四、工作要求
做好志愿者招募工作是完成的高峰论坛服务保障工作的重要前提。各学院团委要强化主体责任意识，确保选拔和组建一支合格、可靠的志愿者队伍。
（一）高度重视，加强领导。要充分认识到重大政治任务的重要性，高度重视高峰论坛志愿者工作，加强组织领导，充分组织动员，统筹推进相关志愿者招募、管理、保障等相关工作。
（二）强化要求，严格选拔。要严格按照志愿者的岗位条件和数量，深入宣传发动，强化工作要求，招募选拔志愿者，优中选优，确保将政治性强、作风优良、能力突出的志愿者选拔出来，参与服务。
（三）加强管理，专人负责。各学院团委主要负责人是此项工作的第一责任人，配合做好志愿者的组织、调配、宣传、服务等相关工作，协助做好志愿者管理和相关保障工作。
（四）把握进度，高效完成。高峰论坛服务保障工作要体现北京志愿服务工作的最高水平，时间紧迫，动员力度大，各学院团委要，严格保障时间进度和工作质量，确保志愿者招募工作顺利推进。


联系人：马  原（学生）15911169122
杨实权（老师）62338273
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2.志愿者报名表


                     
共青团北京林业大学委员会
北京林业大学青年志愿者协会
2017年2月22日    



附件1

2017年“一带一路”国际合作高峰论坛
志愿者通用政策

2017年“一带一路”国际合作高峰论坛（以下简称“高峰论坛”）志愿者是指由高峰论坛组委会为保障会议顺利举办，接受高峰论坛组委会管理，需要制发高峰论坛身份注册卡，期间承担相应岗位职责，在高峰论坛组委会指定的时间和岗位工作，义务为高峰论坛服务的人员。本政策是面向参与高峰论坛志愿者制定的通用政策。
一、工作原则
（一）坚持“谁使用、谁管理、谁负责”的原则，发挥体制优势，以志愿者岗位为基础，各来源单位积极配合，有序推进高峰论坛志愿者工作。
（二）坚持“扁平化”工作模式，促进高峰论坛各志愿者团队、来源单位、岗位需求机构之间交流，建立有效的高峰论坛志愿者工作对接、沟通平台。
（三）以高峰论坛志愿者招募为契机，通过各来源单位积极开展志愿者宣传教育实践活动，为高峰论坛志愿者工作营造良好的社会氛围。
二、志愿者的基本条件
（一）自愿参加高峰论坛志愿服务；
（二）大学三年级以上，身体健康；
（三）遵守中国法律法规和高峰论坛相关规定；
（四）能够全程参加高峰论坛的培训及相关活动；
（五）能够在高峰论坛期间连续开展志愿服务工作；
（六）母语为汉语的申请人应具备外语交流能力，母语不是汉语的申请人应具备汉语交流能力；
（七）具备志愿服务岗位必需的专业知识和技能；
（八）具备相关赛会服务经历，至少参加过一次市级赛会志愿服务。
三、志愿者的权利和义务
（一）权利
1.了解高峰论坛志愿者政策；
2.在岗位确定之前表达工作岗位的意愿；
3.获得必要的工作保障；
4.维护自身的正当权益； 
5.参加高峰论坛志愿者评比表彰；
6.对高峰论坛志愿者工作提出意见和建议；
7.申请退出志愿服务。
（二）义务
1.遵守高峰论坛的宗旨和目标；
2.遵守高峰论坛组委会各项政策和规章制度；
3.履行经本人签署的志愿服务承诺书；
4.完成相应的培训；
5.服从高峰论坛组委会对志愿服务工作岗位的安排；
6.服从高峰论坛组委会的指挥和调配，认真完成志愿服务工作任务； 
7.服从志愿服务期间所在团队的管理。
四、志愿者的招募
（一）来源
高峰论坛组委会志愿者主要在北京地区招募，以北京高校学生为主要来源，同时面向北京居民及国际、国内其他省市优秀志愿者招募一定数量的志愿者。
（二）报名途径
高峰论坛组委会或指定的相关单位、机构，负责接收申请人的自愿报名。
志愿北京网站（www.bv2008.cn）为统一报名注册平台。
（三）报名时间
高峰论坛志愿者的报名时间与参与其他国际性赛会志愿服务相结合。高峰论坛志愿者集中报名时间拟定为2017年2月。
（四）招募流程
1.高峰论坛志愿者的招募流程主要包括申请人报名、材料审核、面试、测试、岗位分配、背景审核、发出录用通知等。
2.高峰论坛组委会按照招募流程在申请人中录用志愿者。拟定于2017年3月完成对高峰论坛志愿者录用工作。
五、志愿者的培训
（一）培训内容
1.通用培训。通用培训的内容包括国际形势、国家大政方针和外交政策、中国历史及传统文化、北京历史及文化生活、涉外服务知识和技能、礼仪规范、医学常识及急救技能、安全知识等方面的培训。通用培训将针对高峰论坛志愿者申请人广泛开展。
2.专业培训。专业培训的内容包括高峰论坛基本知识、组织机构、会议与会务安排，以及按志愿服务岗位的专业要求所应掌握的相关专业知识和技能。
3.岗位培训。岗位培训的内容包括岗位职责、工作任务、业务流程、操作规范等。
4.实地演练。实地演练的内容包括实地勘察场馆、熟知内部设施和规章制度，以及结合全市大型赛会组织志愿服务的实战练兵等。
（二）培训方式
1.远程培训。远程培训主要包括网络培训、广电媒体培训和函授培训。 
2.面授培训。邀请相关专家为志愿者进行知识讲授和技能培训。
3.实践培训。实践培训主要包括公益实践活动、专题活动和参加北京地区各类赛会志愿服务。
六、志愿者的服务领域和班次安排
（一）服务领域
1.高峰论坛志愿者主要在会场和主要途径区域（含会场周边、参观景点、下榻酒店等）进行志愿服务。根据高峰论坛会议的实际需要，部分高峰论坛会议志愿者的工作岗位具有流动性，不在固定会场进行志愿服务。
2.高峰论坛志愿者的服务领域主要包括文印服务、机场抵离、会议注册、经济体代表团陪同、会务服务（含语言翻译、交通服务、安全保卫、医疗卫生、沟通联络、场馆运行支持、新闻运行支持和文化活动组织支持），其它高峰论坛组委会指定的志愿服务领域。
（二）班次安排
高峰论坛志愿者原则上每天工作一个班次，一个班次不超过8小时。特殊岗位将视实际情况确定合理的时间班次。
七、志愿者的保障和激励
（一）工作保障
1.制发身份注册卡；
2.提供工作制服装备；
3.提供工作期间的餐饮；
4.提供志愿服务工作休息区；
5.提供工作期间的人身意外伤害保险。
（二）表彰激励
1.颁发高峰论坛志愿服务证书和徽章；
2.评选优秀高峰论坛会议志愿者个人、团队和工作机构，授予荣誉称号；
3.根据服务时间和服务效果高峰论坛志愿者可以获得高峰论坛纪念品。
（三）退出机制
对于不履行义务的高峰论坛志愿者，高峰论坛组委会将根据相关规定，取消其志愿者资格。
《2017年“一带一路”国际合作高峰论坛志愿者通用政策》由高峰论坛组委会负责解释。


附件2
志愿者报名表

	一、基本信息

	姓 名
	
	性 别
	
	1寸免冠证件照（白底彩色）

	政治面貌
	
	民 族
	
	

	出生年月
	
	身 高
	
	

	身份证号
	
	体 重
	
	

	专 业
	
	年 级
	
	

	移动电话
	
	邮 箱
	

	现住址
	

	身体素质良好，无传染病            是（ ）      否（ ）

	二、志愿服务经历

	服务赛会名称
	

	岗位名称
	
	服务时间
	

	主要工作内容简述

	

	三、特长和技能信息

	使用计算机
	     熟练（ ） 一般（ ） 等级（ ）

	熟练使用
何种软件
	Word（） Excel（） Powerpoint（） Access（） Photoshop（） 3Ds max（） Flash（） 其他（）

	熟练使用
何种外语
	
	外语等级
	

	掌握的第二外语
	
	等级
	

	是否有医疗救护方面的证书
	
	其他技能
	

	承诺书

	我承诺，我所填写的内容，直至我提交申请之时，是完全真实准确的。如有变更，我将及时通知组织单位。
本人签字：
 年    月    日

	四、审核

	所在班级
审核意见
	

班主任签字：
                      年  月  日

	所在院系
审核意见
	

  院系盖章（签字）
年   月   日

	所在学校
审核意见
	

学校盖章（签字）
年   月   日
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